昆纤公司精益管理咨询服务--技术要求
1． 项目概况
昆明醋酸纤维有限公司（以下简称KCFC）是一家有三十多年生产运行历史的连续化醋酸纤维生产的合资企业。
为进一步提升生产现场的管理，完善公司生产管理体系，提升员工的整体获得感，拟聘请精益管理咨询机构，辅导并协助公司推展现场管理5S活动，同时推进TPM全员生产维修管理，完善生产运行管理体系，提升装置运行的可靠性和OEE，形成全员参与的企业文化，全面提升现场管理、设备管理及人员技能水平。
2． 技术标准和规范
本项目基于5S/TPM、六西格玛等精益管理理论，相关要求遵循下列标准（所引标准如与最新国家标准产生矛盾时，按最新标准执行），包含但不仅限于下列标准：
GB/T 15496-2017    《企业标准体系 要求》
GB/T 13017-2018    《企业标准体系表编制指南》
GB/T 35778-2017    《企业标准化工作 指南》
T/CAPE 10001 -2017 《设备管理体系要求》
T/CAPE 10002 -2018 《设备管理体系实施指南》
PSM010-2025       《三纤过程安全管理规范》的设备完好性管理规范
3． 技术要求 
1 项目具体内容及实施要求
投标机构应对KCFC目前生产运行体系进行分析诊断，并根据KCFC现状/特点提出推进5S活动和TPM活动建议方案/计划，经KCFC批准后实施。
1.1  辅导并协助制定KCFC现场5S管理的提升实施方案、计划、检查标准，并协助KCFC推进5S活动。
1.2  辅导并协助制定KCFC生产管理系统全员生产维修管理（TPM）活动的推进/实施方案、计划、检查标准，并协助KCFC推进TPM活动。
1.3  辅导并协助组织定期/不定期的5S/TPM活动成果检查、评比和点评工作，不断提升5S/TPM 水平。
1.4  辅导并协助制定KCFC设备管理/维修KPI体系，并协助定期的KPI点评/提高活动。
1.5  提供5S/TPM活动推进骨干的业务培训工作，以建立KCFC 5S/TPM推进活动团队，为5S/TPM后续活动提供组织保障。
2 项目实施范围
昆明醋酸纤维有限公司全厂。
3 精益生产管理（5S/TPM）实施时间及报价
3.1  5S/TPM辅导时间为365天。
3.2  驻厂服务时间为100人*天。
3.3  每天工作时间时间为8小时。
3.4  精益生产管理服务报价分为咨询服务、驻厂服务（按天计算）。
3.5  驻厂服务报价包括驻厂期间的差旅费（含住宿、交通、伙食及补助等），驻厂工作期间，KCFC提供工作午餐。
3.6  所有服务报价均为综合报价，含所有一切费用。
4 技术方案要求
投标机构须根据KCFC生产运行的实际情况，结合投标机构的自身特长编制精益生产管理（5S/TPM）推进方案，注明每月日程和辅导人天。推进内容包含但不限于以下方面：
4.1  基础管理：开展全员培训、针对管理人员专项培训等、建立项目实施激励制度组织架构、实施计划等。
4.2  5S管理：样板区打造复制、形成标准及维持基准、可视化标准建立、建立推进活动板、5S活动竞赛、全员改善提案等。
4.3  AM：初期清扫活动、发生源（六源）管理、清扫/注油管理、点（巡）检管理、OPL活动、作业标准SOP梳理、设备基础档案整理、自主保全基本构筑等。
4.4  PM：设备评价和现场分析、优化关键设备及专业点巡检管理、状态及计划性维修、劣化复原和弱点改善。
4.5  设备故障管理：建立闭环机制、指导原因分类及分析、消减重复性故障和典型故障，构建昆纤公司设备综合效率（KOEE）及MTBF/MTTR指标并加以改善，降低关键设备的突发故障。
4.6  教育培训：知识教材制作、基准标准制定和评价、水平测试、内训师培养、班组认证等。
5 达成目标及交付成果
5.1  投标机构咨询辅导顾问到招标人指定场所进行精益生产管理推进工作,并根据经双方讨论同意的推进方案实现以下目标（投标机构投标时须补充括号内的数据，未补充默认为0），内容包含但不限于以下方面：
5.1.1  样板区打造数量（  ）个、可视化标准及维持基准（  ）项、问题解决率（  ）%以上、改善提案及课题年度财务效果（  ）万元等。
5.1.2  流程改善大于（  ）项，优化维修规程制度大于（  ）份，制定表单大于（  ）份等。
5.1.3  设备故障停机时间平均改善度（  ）%；设备年度维修费用改善度（  ）%；故障次数或停机时间降低（  ）%以上。
5.1.4  内部讲师培养（  ）人、管理培训（  ）小时、班组建设活动频次（  ）等。
5.2  投标文件中设定目标所涉及的改善基准、成果、计算方法及说明，在服务结束总结汇报时对以上目标逐一进行自评和说明。

6 资质要求
6.1  投标机构须有10年以上精益生产管理咨询辅导经验。
6.2  注册资金不低于500万元。
6.3  有20个以上成功的精益管理（5S/TPM、六西格玛）咨询辅导业绩，且与受咨询方合作超过5年或续签两次合同的业绩至少1个。
7 其他要求 
7.1  投标时，投标机构需根据KCFC生产运行、设备管理和人员等的情况和特点，编制在KCFC推进5S/TPM的初步方案和计划，该计划将作为评标的依据，并作为合同附件。
7.2  投标机构投标时须提供拟委派的所有咨询辅导顾问的简历。
7.3  投标机构中标后，在充分调研/分析的基础上，根据生产运营特点、设备管理现状、人员结构情况、精益管理工作推进历程、存在的问题等，更新适合KCFC的、可操作的、详细的5S/TPM推进计划和方案，经KCFC批准后实施。
7.4  投标机构安排的精益生产管理顾问须有10年以上咨询辅导经验，并有3个以上连续性生产企业精益生产5S/TPM管理咨询辅导经验（需提供服务项目证明文件及招标方的证明，且提供项目负责人为投标机构正式员工材料）10年以上。
8 项目验收
8.1  咨询辅导服务结束时须对标书中承诺进行评价，未达承诺或差距较大时，投标机构须继续安排顾问提供服务，直至达到投标书中约定的目标，按照合同条款支付质保金。
8.2  改善效果超出标书目标，KCFC将优先考虑续签下阶段咨询服务合同。
4． 安全和进度 
1 昆纤安全要求
在KCFC工作期间，投标机构人员必须遵守除国家有关安全生产法规/规范外，还应严格遵守KCFC的安全生产管理制度/规定。违法相关制度/规定，将按情节轻重，承担相应的责任。
2 进度要求（进度、工期、时间要求）
合同签订后，投标机构须在15个工作日内提交适合KCFC的、详细的5S/TPM活动推进方案和实施计划，经KCFC批准后实施。按实施方案/计划定期组织5S/TPM推行成果汇报会。
5． 技术专有权
在咨询服务指导过程中产生的所有技术成果，均归KCFC所有，投标机构不得将在KCFC推进5S/TPM 活动中取得的技术成果应用到其他企业。
6． 保密协议
在推进5S/TPM活动中，因不可避免的涉及到公司的商业机密，投标机构须与KCFC签订保密协议，具体保密协议样版见附件。
